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Antecedentes - Michael Porter
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Introduce el concepto de valor 
(en el sector industrial). 

Adapta la cadena de valor 
industrial a la sanidad

Resultados relevantes para el 
paciente / costes a lo largo del 

ciclo de atención

Co-funda ICHOM

- marco teórico base para la 
medición de resultados de 
valor 

- se publican conjuntos de 
indicadores por patologías o 
familias, también llamados 
PROMs (Patient Reported 
Outcome Measures).

No hay una fórmula global

Mediciones de valor por 
patologías y no están 

todas

Muchas de las mediciones 
pasan por hacer 

encuestas

Se tarda mucho en 
calcular el valor



Problema local y mejora 
Alineados con la reducción de prácticas de poco valor, en febrero de 2024 en BSA se creó el Comité de 
Mejora de la Práctica Clínica, el cual tiene como objetivos identificar y trabajar prácticas de valor o 
menguar las de poco valor, basados en la evidencia científica.

Para medir el valor, se empezó con la idea de aplicar metodología e indicadores ICHOM, pero se 
descartó porque los outcomes para el paciente (PROMS) son difíciles de calcular, son multifactoriales y 
el análisis se alarga en exceso en el tiempo.

Por este motivo, el Comité de Mejora de la Práctica Clínica se planteó:

Medir el No Valor

Disponer de una metodología de análisis que permitiera disponer de un 
objetivo, de un seguimiento, pero también de una medida común de todos 

los proyectos que nos permita homogeneizar y comparar proyectos diferentes 
entre ellos intentando cuantificar económicamente la reducción de no valor 

aportada en el proyecto.



Objetivo

¿Se puede crear una metodología que nos permita estimar 
el valor a partir del coste del no valor que se deja de 

realizar?

¿Sería un buen indicador de resultado del trabajo del 
Comité de Mejora de la Práctica Clínica?



Metodología

2
Busca documentación y 
evidencia sobre la práctica 
y selecciona un indicador

Selecciona un 
indicador

1 Selecciona una 
práctica de NO VALOR 
que veas fácil de 
implementar

Elige una práctica

5 Medir el valor una vez realizadas 
las acciones y hacer 
seguimiento periódico. 

Valor actual

4
Establecer qué 
acciones vas a realizar 
para mejorar la 
práctica asistencial

Haz un plan de 
mejora3 El valor basal es muy 

importante, porque, 
¡mejorar ese valor 
será nuestro objetivo!

Punto de partida

Estimar el valor del indicador 
si no se hubiera realizado el 
plan de mejora y compararlo 
con el valor real

¿Qué hubiera 
pasado?6

7
El importe económico nos permite poder 
equiparar todas las iniciativas, sumarlas y tener 
un cálculo global del no valor reducido

Calcular el impacto 
económico



Resultados. Vitamina D
Indicador no adecuación
Número de determinaciones solicitadas de pacientes sin factor de riesgo de deficiencia de Vitamina D a los que se les 
ha solicitado una determinación de vitamina D en los últimos 12 meses.

El ahorro de las 3.192 
determinaciones no adecuadas no 

solicitadas equivale a 
34.026,72 euros de reducción de 

no valor



Resultados. Concentrados de Hematíes
Indicador no adecuación
Promedio de concentrados de hematíes transfundidos en pacientes hemodinámicamente estables y sin sangrado 
activo.

El ahorro de las 106 bolsas de sangre 
no adecuadas ni transfundidas 

equivale a
14.724,46 euros de reducción de 

no valor

P<0,05



No valor Total
Al calcular el impacto económico de la reducción de no valor de cada intervención, nos permite poder sumar 
actuaciones muy diferentes.

34.026,72

14.702,74

Determinaciones de 
Vitamina D

Concentrados de 
Hematíes
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