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Òrgan de 
participació 
ciutadana

Àmbit 
territorial 
de l’ABS

Representants veïnals / Administració local / BSA

Informar i assessorar en matèria de salut 

i de prestacions de serveis.

Per a què?
Reunions 
amb entitats



Prioritats Estratègiques BSA 2022: Línia de Responsabilitat Social i 
Compromís amb l’Entorn. 

Pla de salut 2016-2018 Departament de Salut: Línia 2 Les persones, 
la seva salut i el sistema sanitari 

 Projecte ComSalut Departament de Salut (salut comunitària. 
Treball en xarxa)

 Pla estratègic BSA 2016-2018

• Participació Ciutadana:

• Relacions amb les associacions de malalts, amb el  teixit 
associatiu, amb els serveis de salut i socials municipals, 
les oficines de farmàcia, altres entitats  i altres agents de 
salut

• Facilitar als pacients un canal de comunicació
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Entitats

 Associacions de veïns

 Associacions de malalts

 Escoles

 Oficines de Farmàcia

 Casals de Persones Grans

 Casals de Joves

 Grups de Dones

 Biblioteques

 ONG

 Altres entitats vinculades al territori de l’Àrea Bàsica de Salut

Representants municipals
  regidor/a de salut
  coordinador/a del districte
  tècnic-a de salut i de serveis socials
 altres tècnics vinculats amb salut
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Representants de BSA

  cap clínic/a del Centre d’Atenció Primària

  coordinador/a d’Infermeria del Centre

  Infermer/a de salut comunitària del Centre

  treballador/a social del Centre

 Referent Benestar Emocional Comunitari

  coordinador/a de Responsabilitat Social
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 Promoure la participació en temes de salut

 Promoure la prevenció de la salut, l’autonomia del pacient i els hàbits 
saludables

 Organitzar activitats comunitàries: tallers, conferències, jornades, mostra 
d’entitats

 Recollir percepcions dels serveis de BSA, detectar aspectes de millora  
conèixer les necessitats i les expectatives de la ciutadania

 Atendre consultes que plantegin les entitats en matèria de salut

 Recollir propostes de les entitats per organitzar activitats comunitàries

 Informar sobre incidències
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 Tres reunions anuals (primer, segon i tercer trimestre)

 Reunions extraordinàries si escau

 Convocatòria: ordre del dia i acta de reunió

 Informació de les opinions més rellevants dels usuaris  al  Consell 

Directiu de BSA
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Reunions


