
Model
d’actuació

ETAPA 0 ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4
Situació de certa “normalitat” amb atenció COVID 

mínima
Situació de contenció. Mesures 

preventives
Situació crítica. Contagi 

comunitari. Mesures contenció
Situació extrema. Contagi 

comunitari descontrolat. Mesures i 
confinaments domiciliaris

C
ar

te
ra

 d
e 

se
rv

ei
s

Demanda 
espontània

100% Activitat 

Equip habitual GID

↑ Previsió increment  patologia 
respiratòria

GID Dissabtes: 8 a 17 hores 
(valorar ampliació segons 
necessitat fins a 20 hores)

Equip habitual GID
+ Professionals plantilla

Oncologia
PCC/MACA

100 % Activitat – Atenció assegurada

Resta Crònics 100 % Activitat ↓ Reducció 
50% Activitat

Domiciliària 100 % Activitat ↑ Increment 
25% Activitat

Equip habitual: ATDOM i Gestores de casos
Equip habitual i, 

segons necessitats, 
Professionals plantilla

Pediatria 
Vacunacions

Segons indicacions del Servei Català de la Salut

C
O
V
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1
9

Proves 
diagnòstiques 
(PCR, tests...)

El tipus de tècnica i criteris d’aplicabilitat serà segons les necessitats epidemiològiques del moment

Estudi 
contactes

Equip Gestor COVID Segons indicacions del Servei 
Català de la Salut

Centres 
escolars

Equip RECO Segons indicacions del Servei 
Català de la Salut

Atenció COVID 
sospitosos i 

positius
Professionals del centre que tenen adults i infants Equip reforç COVID

Equip reforç COVID i,
segons necessitats, 

Professionals plantilla

Etapes reescalada Atenció Primària
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