
Etapes de reescalada SMiA

Àmbit 

d’actuació

Etapa →

Etapa 0 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4
Centres / Línies ↓

Activitat assistencial individual CSMA 1 i 2 Visites presencials segons criteris 
clínics (75%)

Resta telemàtiques

Visites presencials segons criteris 
clínics (75%)

Resta telemàtiques

Visites presencials segons criteris 
clínics (75%). Resta telemàtiques

Visites presencials segons criteris 
clínics (60%). Resta telemàtiques

Visites presencials ineludibles. 
Resta telemàtiques.

CSMIJ 1 i 2 Visites presencials ineludibles. 
Resta telemàtiques.

DELTA Visites presencials ineludibles. 
Resta telemàtiques.

BETULA Visites presencials segons 
freqüència seguiment

Visites presencials segons 
freqüència seguiment

Visites presencials segons 
criteris. 

Visites de seguiment i suport tlf 
calendaritzades

Visites presencials segons criteris. 
Visites de seguiment i suport tlf 

calendaritzades

Tancament activitat presencial
Visites seguiment i suport tlf 

calendaritzades

PSI Visites de seguiment i suport tlf 
calendaritzades

En casos concrets, visita domi

Visites de seguiment i suport tlf 
calendaritzades

En casos concrets, visita domi

Visites de seguiment i suport 
telefòniques.

En casos concrets, visita domi

Grupal CSMA 1 i 2 Videoconferència si és possible i 
Grups terapèutics  presencials si 
distància seguretat i màx 10 prs

Videoconferència si és possible i 
Grups terapèutics  presencials si 
distància seguretat i màx 10 prs

Videoconferència si és possible i 
Grups terapèutics  presencials si 
distància seguretat i màx 10 prs

Videoconferència Videoconferència 

CSMIJ 1 i 2

DELTA

BETULA Es mantenen si és possible 
distància seguretat en centre, si 
no espais oberts i màx 10 prs

Es mantenen si és possible 
distància seguretat en centre, si 
no espais oberts i màx 10 prs

Es mantenen si és possible 
distància seguretat en centre, si 
no espais oberts i màx 10 prs

Només activitats  en espais oberts
Programa graella activitats 

telemàtiques 

Programa graella activitats 
telemàtiques 

Grups tertúlia en videoconferència

PSI

Atenció patologia emergent Suport psicològic professional Telèfon 8 a 20 hores

suportpsicologicalsprofessionals@bsa.cat

Punt Presencial setmanal HMB i CSSC

Dol familiars mort COVID Acompanyament al dol de familiars morts per COVID19 – Circuit de derivació de TS HMB, CSSC, i AP

MC amb AP Activitat programada telemàtica.
Segons aforament CAP, possibles primeres visites presencials

Es manté bústia per IC, derivacions...

Residències i dispositius acollida 
població vulnerable

Contacte telf amb el referent setmanalment i a demanda
En cas necessari, visites presencials

ATENCIÓ SALUT MENTAL I ADDICCIONS BSA - Consulta tot a la informació a la pàgina web – Accés treballadors

Novembre de 2020


