
CONTINGÈNCIA SAP 

Pautes per a quan no funciona SAP: 
A la web de contingència (escriptori de cada PC), la icona de ‘paper’, permet realitzar un 

registre per la situació dels pacients a urgències. 

 

 

Abans de l’aturada de SAP, el servei d’Informàtica farà una carrega dels pacients que 

estan a urgències a aquesta web de contingència. 

Admissions d’urgències: 

Des d’admissions d’urgències introduiran els nous pacients que arribin al servei. Les 

dades necessàries per registrar-los són: 

CIP – NHC - Nom i Cognoms - Data Naixement – Situació – Procedència – Dia i Hora del 

ingrés – Text amb Motiu de l’admissió.  

Totes aquestes dades són requerides però no obligatòries.  

Pot ser que el pacient no tingui NHC al nostre sistema o sigui un pacient indocumentat. 

En aquest cas, es registraran les dades que tinguem.  

Pels assistencials: 

No es podrà fer la PAT, ja que el registre necessita d’un codi únic i no es disposa d’un 

triatge de contingència. 

S’haurà informar les següents dades en aquesta graella de contingència: 

Situació del pacient – Cua – Box – Assignació de Llit si és ingrés o trasllat. 

 



Al NHC hi ha un enllaç per obrir el pacient a GesDoHC. (L’aplicació haurà d’estar iniciada) 

La Web d'urgències mèdica i l'informe de paràmetres d'infermeria funcionaran 

correctament sense SAP. Els pacients que tenim a la Base de Dades poden treballar amb 

GesDoHC, per la qual cosa poden fer informes, peticions, SIRE.  

Pels pacients que no estan a la Base de Dades han de fer-ho en paper. No tenen NHC a 

la graella de contingència. Els resultats de laboratori hauran d'arribar en paper i les 

plaques s’hauran de visualitzar al CR d'urgències. Quan es canvia la situació d’aquests 

pacients a Alta Mèdica / Pendent d’ingrés / Trasllat per patologia, al no tenir formulari 

d’urgències, s’haurà d’informar del diagnòstic principal del pacient. 

Canviar situació pacient: 

  

Introducció del literal del diagnòstic: 

 

Cal recordar que: 

• Aquest registre després ha de passar-se a SAP.  

• Els censos d'ingressats de GesDoHC, Silicon i Tesis HCE no estaran 

actualitzats, per la qual cosa no podran veure els moviments de nous 

ingressos, trasllats o altes.  

• Per poder prescriure la medicació als pacients de nous ingressos, com no hi 

seran a Silicon s'haurà d'utilitzar una plantilla en blanc (nous ingressos) que 

està a GesDoHC. (Nou informe – Farmàcia – Històries / Cursos / 

Interconsultes i seleccionar la plantilla de: "Full de prescripció medica HMB 

 

 

  



Altres Eines de la Web de Contingència: 
Recordar, que des de la web de contingència es poden consultar le següent informació: 

URL: https://sera.bsa.es/gesdohc/contingencia/singdsinsap/index.php 

 

 

 

CENS: 

- Tesis  Link amb Tesis HCE  

- Silicon  Link Silicon 

- Kardex  Unitat de xarxa de contingencia amb tots els PDF de les fulles 

d’administració dels pacients hospitalitzats (HMB – CSS) 

- IDC  Link TAC’s urgents 

CIP o NHC: Inserint el CIP o el Número de Història Clínica del pacient podrem accedir a: 

 

- Tesis HCE  Història clínica del pacient a Tesis HCE 

- Prescripció electrònica SIRE  només a mode consulta 

- Resultats laboratori (EYRA)  només a mode consulta 

- Prescripció i administració SILICON 

- HC3  només a mode consulta 

- Històric Imatges Radiodiagnòstic 

- Històric ECG’s  

- Fulla PDF administració Silicon (Kardex) 


