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ANEX: TAULA ASPECTES-NEIS

Possible aspecte d'importancia relativa

Punts que engloba

Gestiéo ambiental

Adaptacié al canvi climatic
Mitigacié del canvi climatic
Energia

Consum d’aigua

Pla de Mobilitat Sostenible

Contaminacio de l'aire

Economia circular i gestio dels residus
(per exemple, plastics)

Entrades de recursos, inclosa la
utilitzacio dels recursos

Sortides de recursos relacionades
amb productes i serveis

Residus

Llibertat d’associacio i negociacié
col-lectiva

Llibertat d'associacio, I'existéncia de
comités d'empresa i els drets
d'informacid, consulta i participacié
dels treballadors

Negociacio col-lectiva, inclosa la
proporcio de treballadors coberts
per convenis col-lectius

Salut i seguretat de les persones
treballadores

Ocupacié segura
Salut i seguretat

Conciliacio de la vida laboral, familiar i
personal

Conciliacio laboral

Politiques de remuneracié

Salaris adequats

Igualtat, diversitat i inclusio de les
persones treballadores

Igualtat de tracte i oportunitats per a
tots

Igualtat de génere i igualtat de
remuneracio per un treball d'igual
valor

Ocupacié i inclusio de les persones
amb discapacitat

Mesures contra la violéncia i
I'assetjament en el lloc de treball
Diversitat

Seguretat de les persones usuaries

Incidéncies relacionades amb la
informacié per als consumidors o
usuaris finals

Privacitat

Seguretat personal dels
consumidors o usuaris finals
Salut i seguretat

Seguretat d'una persona




Inclusioé de les persones usuaries

Inclusié social dels consumidors o
usuaris finals

No discriminacié

Accés a productes i serveis

Sistema de reclamacio de les persones
usuaries

Sistema de reclamacio de les
persones usuaries

Transparéncia

Acceés a la informacio (de qualitat)

Gestio eficient i ética

Cultura corporativa
Protecci6 dels denunciants
Eficieéncia del servei
Comunicacié corporativa
Recursos tecnologics

Relacié amb les empreses proveidores

Gestio de les relacions amb els
proveidors, incloses les practiques
de pagament

Problemes d'abastiment

Relacié amb la comunitat local

Participacié amb la comunitat local
Informacio i sensibilitzacié ciutadana

Corrupcié i suborn

Prevencid i deteccio, inclosa la
formacié
Casos

Gestiéo economica

Exercici econdmic
Compliment socioeconomic




