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EINES DIGITALS:  
L’ORDRE CLÍNICA I SAP CONSULTES EXTERNES 

- 
ITINERARI ADMINISTRATIU 2022-2024 

 

 

OBJECTIUS                                    

 

 Adquirir els coneixements necessaris sobre l’Ordre Clínica,  conèixer de què es 

tracta així com quin valor i quines implicacions té dins el sistema. 

 

 Proporcionar als assistents els coneixements basics respecte del funcionament 

del sistema informàtic SAP, que els participants millorin les seves habilitats 

professionals per a la gestió de l’activitat ambulatòria en l’àmbit de l’atenció 

especialitzada. 

  

PROGRAMA           
 

 L’Ordre Clínica: 
o Que és una Ordre Clínica? 
o Com afecta la Ordre Clínica a la informació de les llistes d’espera.  
o Què passa quan anul·lo una Ordre Clínica? 

 

 SAP Consultes Externes: 
o SAP i seus elements principals. 
o Transaccions (NP01,NP10,NR14,NR16). 
o Mòdul de reprogramacions. 
o Errors freqüents. 
o Resolució de dubtes. 

 
 
DURADA           
 
La durada de la formació és de 2 hores. 
 
 
FORMADOR            
 
María Gálvez Rico - Estructura UAC. 
 
Jair Ricardo Morales Barrionuevo - Administratiu programació (Gestor Agendes). 
 
 
DESTINATARIS           
 
Participants de l’Itinerari Administratiu 2022 – 2024 i professionals administratius de 

l’entorn sanitari – BSA. 
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LLOC, DIA I HORARIS                                                                  
 
Sala d’actes de l’Hospital Municipal de Badalona. 
 
25 d’abril de 2024, de 15:00 a 17:00 hores. 
  
 

PLACES                                                                                                         

El número de places a cobrir és 25. 

 

COM INSCRIURE’S                                 

Les persones interessades en assistir-hi haureu d’inscriure-us mitjançant el següent 
enllaç o codi QR.  
 
 

 
 
 

OBSERVACIONS              

La data límit per sol·licitar la participació a la formació és el 24 de març de 2024. 
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