
I Jornada Dia del Personal 
Administratiu Sanitari de BSA

Lloc: Sala d’actes Hospital Municipal Badalona                   Data: 11 de juny de 2025 de 15.30 a 18.00h 

15.20 - 15.30 Recepció  i acreditacions

15.30 - 15.45 Acte Inaugural

Toni Salas, Gerent de BSA

15.45 - 16.45 Conferència inaugural

Marta Sierra, Professional Certified Coach -Certificada por ICF

16.45 – 17.15 Experiències Transversals:

• Nou rol UAC a l’Atenció Primària: Planificat, PxM i Tallers. Minerva Polo

• Gestió compartida de la llista d’espera a l’Atenció Intermèdia. Anna Carné

• Visió del PCP des de la UAC de Salut Mental i Adiccions. Cristina Villagrasa

• Empatia des del Punt d’Informació Atenció Hospitalària. Ester Olivenza

17.15 – 17.30 Trivial d’Atenció a la Ciutadania a BSA

17.30 – 17.40 Cloenda

Cèlia Garcia, Directora de Gestió i Ciutadania de BSA.

17.40 – 18.00 Espai relacional i final de la jornada

#SiSocAdministrativaSanitàriadeBSA

Transversals

Col·labora :

L'aforament és limitat i cal inscripció mitjançant Enllaç inscripcions.

Data límit d’inscripció 23 de maig. Es farà entrega del certificat d’assistència.

#JoSocBSA

https://www.linkedin.com/in/martasierrasagaste-formaci%C3%B3ncorporativa-liderazgocoaching/
https://encuesta.com/survey/0ZLZ2SBJR6/formulari-inscripcio-i-jornada-dia-de-ladministratiu-sanitari-de-bsa

