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CONSEQÜÈNCIES, TAMBÉ LEGALS, SOBRE 
LA SEGURETAT DEL PACIENT 

La seguretat del pacient com a prioritat, la confiança com a resultat

I Jornada de Seguretat de Pacient – 13 de Juny de 2025



- Introducció.- Conceptes Seguretat Pacient- Responsabilitats legals. 

- Breu nota sobre responsabilitat civil, penal i administrativa.

- Història clínica, incidència en els procediments judicials.  Casos 
freqüents.

- Consentiment Informat. Resolucions amb el CI com a element 
principal.

- Informació i confidencialitat.

w
w
w
.d
va
a.
es
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1.- Seguretat del pacient i responsabilitat sanitària

Millora de la qualitat del pacient – qui respon del dany?

Dret i medicina van i han d'anar de la mà.

"víctimes" de la seguretat del pacient, pacients, professionals i les
organitzacions sanitàries.

La seguretat del pacient com a qüestió macro, meso i micro: cultura organització
fins auxiliar administrativa.

La seguretat de pacient implica: participació de professionals i pacients, formació i
aprenentatge continu, i transparència i rendició de comptes.

Com podem reduir el risc de dany o efecte advers?
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2.- Breu nota sobre responsabilitat civil, penal i administrativa.

Responsabilitat civil.- Art. 1902 CC-1903 CC  Responsabilitat de Mitjans, acte, 
dany i relació de causalitat.

Responsabilitat penal. Delicte lesions/homicidi per imprudència. Omissió. 
Infracció lex artis.

Responsabilitat Administrativa.- Àmbit públic.- Funcionament anormal del 
servei
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3.Història clínica, importància en la seguretat del pacient i 
procediments judicials. Casos freqüents:

* Document legal (Llei 21/2000)
Element principal en tots els procediments judicials. 
“El que no s'anota no existeix”
Omissions de notes al curs (error de medicació, criteri diferent,...)
Emissió d’informes.

- Curs clínic.- Incidència de les notes del curs. Procediment penal per èxitus de la pacient 
en post-operatori de laparoscòpia.

- Prescripció i administració de medicació.-Procediment civil. Informe d'urgències i ingrés a 
UCI. Discordança en la medicació administrada.
Procediment penal. Indicació medicació que no s’administra. Registre medicació avançat.
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4. Consentiment Informat. Resolucions amb el CI com a element 
principal.

- Autonomia 
- Falta de document de consentiment
- Riscos personalitzats/ Riscos inherents
- Informació verbal vàlida?
- Procés gradual
- Constància a la Història clínica

Què diuen els Tribunals?

Defecte d’informació- dany autònom diferent al dany corporal
“En cuanto a la determinación de la indemnización, conviene señalar que tal infracción de la lex artis tiene
autonomía propia, en cuanto incide sobre el derecho del paciente a decidir, libremente y con la
información adecuada, sobre su sometimiento a la actuación sanitaria, privándole de la oportunidad de
optar por el sometimiento o no a la intervención y, en su caso, aquella modalidad que entienda asumible,
lo que puede traducirse en una lesión de carácter moral, al margen y con independencia del daño que
pueda resultar de la infracción de la lex artis en la realización del acto médico”
Sentencias TS Sala Contencioso
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Sentències Tribunal Suprem Sala Civil 

“El daño que fundamenta la responsabilidad no es por tanto, atendidas las
circunstancias de este caso, un daño moral resarcible con independencia del daño
corporal por lesión del derecho de autodeterminación, sino el que resulta de haber
haberse omitido una información adecuada y suficiente sobre un riesgo muy
bajo y de su posterior materialización, de tal forma que la relación de
causalidad se debe establecer entre la omisión de la información y la posibilidad
de haberse sustraído a la intervención médica cuyos riesgos se han
materializado y no entre la negligencia del médico y el daño a la salud del paciente.
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5. Informació i confidencialitat

- Titular de la informació
- A qui puc informar?  Presencialment/ telefònicament 
- Accés Història clínica
- Cessió d’informació, a qui i com?
- Sancions LOPD/ Delicte de revelació de secrets
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MOLTES GRÀCIES 
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