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La finalitat d’aquest Pla és l’adaptació dels recursos humans i assistencials per a 
iniciar la desescalada cap a la normalitat de l'activitat assistencial. Es pretén reforçar 
la seguretat dels pacients intentant que la seva presència en les instal·lacions de 
l'Hospital sigui la mínima possible i la del personal sanitari que duu a terme aquesta 
atenció.

En aquest document es pretenen establir les bases de la desescalada amb una visió
global de tots els professionals sanitaris que realitzen activitat de consultes i proves 
ambulatòries, amb la finalitat d'evitar les accions individuals que puguin provocar la 
presència pacients sense que es pugui garantir la seva seguretat.

Objectius

- Intentar realitzar la major part de visites no presencials.

- Programar els pacients que hagin de ser visitats de manera presencial, ja que, 
segons criteri clínic, no es pot realitzar una visita no presencial o no es pot demorar 
en el temps. És imprescindible la realització d’una visita no presencial (trucada 
telefònica) prèvia a l’ordre de programació de la visita presencial.

- Els professionals han d'ajustar-se i ser d'allò més rigorós respecte a l’horari de 
visita presencial, evitant retards en l'inici i sortida pacients de la consulta. De la 
mateixa manera se li donaran les indicacions adequades a cada pacient perquè 
acudeixi a la consulta amb puntualitat.

Limitacions

Hem de tenir en compte les limitacions amb les quals ens trobem:

-Limitacions d'espais de visita. L'Hospital té recursos limitats i hem d'adaptar-nos a 
ells. L'activitat presencial es realitzarà en una primera fase de la desescalada a 
l'Hospital Municipal, amb excepció d’Oftalmologia que farà la seva activitat al CESA. 

El Centre d’Especialistes de Sant Anastasi continuarà obert per a aquells facultatius 
que desitgin realitzar la seva activitat virtual. L’obertura complerta dependrà de 
l'evolució epidemiològica de la pandèmia.

-Limitacions d’EPIS. Cadascun de nosaltres determinarà les EPIS que consideri 
necessàries per a la realització de l'activitat assistencial presencial. Aquesta 
necessitat serà avaluada per Salut Laboral i el Comitè d'Infeccions per garantir un ús
adequat en cada situació. L'absència o baixa existència d’EPIS pot provocar 
l’anul·lació de l'activitat.
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-Limitacions en personal d'infermeria i auxiliar. Aquest personal en moltes ocasions 
està actualment realitzant una activitat diferent de la que feia abans de l'era COVID-
19. Hem de tenir clara la necessitat del personal segons l'activitat que realitzem, així 
com que les consultes tenen un espai escàs que a vegades no permeten mantenir la
distància de seguretat (a tenir en compte: metge+auxiliar+pacient+acompanyant).

Punt de control d’EPI’s

S’estableix un punt de control d’EPIs que estarà supervisat per infermeria de 
Consultes Externes. Aquest punt es basa en la Guia de mesures de prevenció i EPI 
de BSA davant l’epidèmia COVID-19 (veure annex)

Ubicació i forma

A l’Hospital Municipal de Badalona es faran servir consultes les plantes 0, 1 i 2.

Es generarà una agenda per especialitat (no per facultatiu) per a les visites 
presencials:
Cardio-*covid, derma-*covid, reuma-*covid, trauma-covid, oftalmologia-covid, neuro-
*covid, neumo-*covid, ecocardio-*covid…

S'estableix un temps de visita de 30´. Al pacient se li indicarà que ha de venir protegit
amb mascareta i que ha de ser el més puntual possible per a evitar pacients en sala 
d'espera.

Per cada planta s'habilitaran 2 consultes per dia i aquesta serà la distribució 
d'especialistes:
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TAULA 1:  FASES REACTIVACIÓ ASSISTENCIAL

ACTIVITATS A REALITZAR EN CADA ETAPA ETAPA

0

(moment

t actual)

ETAPA

1

(a par�r 25

de maig)

ETAPA

2

(a par�r do

8 de juny)

ETAPA

3

ETAPA

4

Limitació aforament en el centre

Mesures d’higiene i distancia seguretat interpersonal

Informació i formació dels professionals en riscos 

laborals amb covid-19

Cadència de citació de visites presencials
30’ 30’ 30’ 30’

Criteri citació de visites presencials Indicació 

faculta�u

Indicació 

faculta�u

Màxim 

30%

Indicació 

faculta�u 

/forat 

urgències

Màxim 

30%

Indicació 

faculta�u 

/forat 

urgències

Màxim 

30%

Realització visites virtuals

Adequació consultes per planta 2 

consultes 

/ planta

3 

consultes 

/ planta


