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Sessio
28 de mar¢ de 2022
Temes destacables

El Consell Directiu us informa de la
seva darrera sessio6

Seguiment de la situacio epidemiologica.

Presentacio de la memoria de les opinions dels usuaris recollides
lany 2021

= Analisi dels motius més destacables i prioritzacions

= Analisi de les reclamacions per tracte.

Aprovacio del Pla d'Inversions 2021

Valoracié de les accions desenvolupades pel grup de treball del
Projecte d‘apoderament i prevencio d'incidents hostils.



