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Badalona Serveis Assistencials participa en un estudi sobre l'ús dels mecanismes de 
coordinació clínica basats en les tecnologies de la informació i comunicació (TIC) i el seu 
impacte en la coordinació assistencial 
____________________________________________________________________________ 

 Properament els metges i les metgesses de les Àres Bàsiques de Salut i de l’Hospital, 

rebran un correu per a participar en una enquesta en línia de manera voluntària i 

anònima. 

 L'opinió dels professionals de medicina permetrà identificar elements de millora i 

orientar les estratègies de coordinació clínica en el territori/àrea. 

 Els resultats d'aquesta enquesta es compararan amb altres àrees i amb altres 

comunitats autònomes. 

_____________________________________________________________________________ 

El projecte es du a terme amb el Grup d’Avaluació de la Integració Assistencial (GAIA) del 

Consorci de Salut i Social de Catalunya, COORDENA-TIC, finançat per fons d'investigació de 

l’Institut de Salut Carlos III. L'objectiu del projecte és analitzar l'ús de mecanismes de 

coordinació clínica basats en les TIC i el seu impacte en la coordinació clínica entre nivells 

d'atenció a Catalunya, Illes Balears i País Basc, per a identificar elements de millora. 

Els mecanismes de coordinació basats en TIC són eines que permeten l'emmagatzematge, cerca 

i transferència de la informació clínica entre els diferents nivells assistencials. També permeten 

brindar suport a la presa de decisions clíniques i facilitar la teleassistència. Alguns exemples són 

la història clínica electrònica compartida o les sessions clíniques conjuntes via teleconferència 

per a discutir casos. 

Com a part de l'estudi, es realitzarà una enquesta sobre l'experiència de l'ús d'aquests i altres 

mecanismes per part de les i els professionals de medicina d’atenció primària i hospitalària que 

treballen proporcionant atenció directa als pacients, i amb un any d’experiència, com a mínim, 

a l’organització. 

En el correu electrònic rebreu un enllaç a una enquesta anònima sobre l’experiència de 

coordinació entre nivells assistencials, nivell de coneixement i ús dels mecanismes de 

coordinació basats en TIC i factors relacionats. L’enquesta és voluntària i es contesta de forma 

des de qualsevol ordinador o telèfon mòbil intel·ligent. Les dades seran recollides i processades 

garantint en tot moment, garantint en tot moment l'anonimat, ja que l'enllaç no estarà associat 

a cap persona, ordinador o data. 

En el moment que es rebi l’enllaç per correu electrònic es disposarà d’un termini de 15 dies per 

respondre l’enquesta. Es calcula entre 10-15 minuts per respondre el qüestionari.  

El GAIA és un grup de treball de recerca aplicada en integració assistencial al sistema de 

salut català. Està conformat per: Institut Català de la Salut, el Consorci de Salut i Social 

de Catalunya, el Consorci Hospitalari de Vic, el Consorci Sanitari de Terrassa, el Consorci 

Sanitari de l’Anoia, el Serveis de Salut Integrats Baix Empordà, la Fundació de Salut 

Empordà, el Parc de Salut de Mar, Badalona Serveis Assistencials , Pere i Virgili i el Grupo 

de Gestió i Prestació de Serveis de Salut GiPSS 



Per a més informació del projecte i publicacions relacionades pot dirigir-se als següents enllaços: 

Impacte dels mecanismes de coordinació basats en TIC en la coordinació clínica i la qualitat 

assistencial en el Sistema Nacional de Salut (COORDENA-TICs) (2021-2023) | Proyectos | 

Consorci de Salut i Social de Catalunya 

La coordinació entre nivells d'atenció i la seva relació amb la qualitat assistencial en diferents 

entorns sanitaris del sistema públic de salut. Coordena-Cat (2016-2019) | Proyectos | Consorci 

de Salut i Social de Catalunya 

 Qualsevol dubte es pot adreçar a la següent adreça: coordena@consorci.org 
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El Nombre centro participante participa en un estudio sobre el uso de los mecanismos de 

coordinación clínica basados en las tecnologías de la información y comunicación (TIC) y su 

impacto en la coordinación asistencial  

___________________________________________________________ 

 Próximamente las y los médicos/as recibirán un correo para participar en una encuesta 

online de manera voluntaria y anónima.  

 La opinión de las/os profesionales de medicina permitirá identificar elementos de mejora 

y orientar las estrategias de coordinación clínica en el territorio/área.  

 Los resultados de esta encuesta se compararán con otras áreas y con otras comunidades 

autónomas. 

_____________________________________________________________________________

_______ 

Lugar, fecha. La Organización participante en colaboración con el Grupo de Evaluación de la 

Integración Asistencial (GAIA) de Cataluña, lleva a cabo el estudio COORDENA-TICs, financiado 

por el fondo de investigación del Instituto de Salud Carlos III. El objetivo del proyecto es analizar 

el uso de mecanismos de coordinación clínica basados en las TIC y su impacto en la 

coordinación clínica entre niveles de atención en Cataluña, Islas Baleares y País Vasco, para 

identificar elementos de mejora.  

Los mecanismos de coordinación basados en TIC son herramientas que permiten el 

almacenamiento, búsqueda y transferencia de la información clínica entre los diferentes 

niveles asistenciales. También permiten brindar soporte a la toma de decisiones clínicas y 

facilitar la teleasistencia. Algunos ejemplos son la historia clínica electrónica compartida o las 

sesiones clínicas conjuntas vía teleconferencia para discutir casos. 

Como parte del estudio, se realizará una encuesta sobre la experiencia del uso de estos y otros 

mecanismos por parte de las y los profesionales de medicina de atención primaria y hospitalaria 

que trabajen proporcionando atención directa a los pacientes, y que cuenten con un año de 

experiencia, como mínimo, en nuestra institución. 

Próximamente, las y los profesionales de medicina recibirán en su correo un enlace a una 

encuesta sobre la experiencia de coordinación entre niveles asistenciales, nivel de 

conocimiento y uso de los mecanismos de coordinación basados en TIC y factores 

relacionados. La participación en la encuesta es voluntaria, y se podrá contestar desde cualquier 

ordenador o teléfono móvil inteligente. Los datos serán recogidos y procesados, garantizando 

en todo momento el anonimato, ya que el enlace no estará asociado a ninguna persona, 

ordenador o fecha.  

El GAIA es un grupo de trabajo de investigación aplicada en integración asistencial en 

el sistema de salud catalán. Está conformado por el Institut Català de la Salut, el 

Consorci de Salut i Social de Catalunya, el Consorci Hospitalari de Vic, 

el Consorci Sanitari de Terrassa, 

el Consorci Sanitari de l’Anoia, el Serveis de Salut Integrats Baix Empordà, 



la Fundació de Salut Empordà, el Parc de Salut de Mar, Badalona Serveis Assistencials , 

Pere i Virgili y el Grupo de Gestió i Prestació de Serveis de Salut GiPSS 

Para más información sobre el proyecto y publicaciones relacionadas puede dirigirse a los 

siguientes enlaces:       

       Impacte dels mecanismes de coordinació basats en TIC en la coordinació clínica i la qualitat 

assistencial en el Sistema Nacional de Salut (COORDENA-TICs) (2021-2023) | Proyectos | 

Consorci de Salut i Social de Catalunya 

La coordinació entre nivells d'atenció i la seva relació amb la qualitat assistencial en diferents 

entorns sanitaris del sistema públic de salut. Coordena-Cat (2016-2019) | Proyectos | Consorci 

de Salut i Social de Catalunya 

Ante cualquier duda puede escribir al siguiente correo electrónico: coordena@consorci.org 
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